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Solucdes e Servigcos em TI

1. Desenvolvimento de Sistemas (Softwares) de Computadores
2. Elaboracao da identidade da empresa na internet
2.a Desenvolvimento de Sites
2.b Configuracdo de Emails corporativos
3. Cursos e Treinamentos In-Company
4. Outsourcing: Fornecimento de mé&o-de-obra especializada

A INFO XYZ oferece solucbes que auxiliam em todas as decisbes na area de
Tecnologia. O principal objetivo é encontrar o melhor custo X beneficio que a
Tecnologia da Informacao pode levar para as empresas.

Oferecemos consultoria na escolha e na compra de computadores e equipamentos,
evitando gastos desnecessarios com equipamentos que possuam componentes que
nunca serdo utilizados pelos funcionarios da empresa ou gastos com equipamentos
gue em breve estardo ultrapassados para as atividades realizadas pela empresa.

Através de uma rede bem configurada € possivel evitar a perda de arquivos através
de sistemas de backup e facilitar as atividades dos funcionarios, melhorando a
produtividade e trazendo beneficios para as empresas.

Com a importancia e a influéncia da internet na tomada de decisdes, a elaboracao
da uma boa identidade virtual da empresa é fundamental para seu sucesso. E
através da elaboracdo de sites, a configuracdo de emails corporativos para cada
funcionario e a divulgacdo dos servicos da empresa em sites de buscas que a
empresa fica conhecida na internet.

A elaboracdo de sistemas de computadores que facilitam as atividades dos
funcionarios da empresa tem uma grande importancia no desempenho e na
qualidade dos servigos realizados por eles. Estes sistemas também podem ser
utilizados pelos gestores da empresa para seu gerenciamento e acompanhamento
remoto das atividades desempenhadas por seus funcionarios.

E através da qualificacdo e do treinamento de funcionarios em ferramentas utilizadas
no dia a dia que é possivel aumentar a produtividade e a qualidade dos servicos e
atividades desempenhados por eles.
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Solucdes de Infraestrutura em TI

1. Cabeamento de Redes de Computadores

2. Cabeamento Estruturado (Dados e Voz)

3. Solugcbes em Redes Sem Fio (Wireless)

4. Projeto Logico de Redes

5 Solugdes Integradas de Arquitetura e Tecnologia

6. Assessoria na compra de equipamentos

7. Instalacdo e Configuracéo de Redes, Servidores e Equipamentos
8. Manutencéao Preventiva

A INFO XYZ executa servicos de projeto, instalagdo e configuracdo de redes de
dados e Tecnologia da informacéo.

A montagem da infraestrutura para a rede de dados e voz é realizada segundo as
normas internacionais ANSI/EIA/TIA 568, 568A, 568B, 569, 569A e 854 e a NBR
14565, que regem os padrdes de cabeamento estruturado.

A aplicacdo do cabeamento estruturado (infraestrutura Unica de cabeamento)
permite a flexibilidade de layout, a facilidade de gerenciamento, administracdo e
manutencao da rede de dados e voz.

Oferecemos um importante diferencial que é a realizacdo destes servicos em
conjunto com servicos de arquitetura e engenharia, ideal para quem deseja realizar
a reforma ou estd montando um novo escritério. Isto permite a correta instalacédo da
infraestrutura de rede de computadores, evitando e controlando interferéncias da
rede elétrica na rede de dados e voz, maximizando o desempenho desta rede e 0
melhor design do ambiente de trabalho.
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Solucdes e Servigcos em Ti

1. Desenvolvimento de Sistemas (Softwares) de Computadores

O Desenvolvimento de Aplicacdes Web e Desktop facilitam as atividades dos
funcionarios da empresa tém uma grande importancia no desempenho e na
qualidade dos servigos realizados por eles. Estes sistemas também podem ser
utilizados pelos gestores da empresa para seu gerenciamento e acompanhamento
remoto das atividades desempenhadas por seus funcionarios.

A INFO XYZ desenvolve softwares especificos para a empresa, fazendo com que
software se adapte a empresa e nao o contrario.
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Solucdes e Servigcos em TI

2. Elaboracéo da identidade da empresa na internet
2.a Site da empresa — www.nome-da-empresa.com.br
2.b Emails da empresa — nome@nome-da-empresa.com.br
2.c Hospedagem

A internet € um dos meios mais importantes de comunicacao e divulgacdo. Devido a
facilidade proporcionada pelas ferramentas de busca, a internet se tornou um dos
meios mais importantes de divulgacdo de servicos e produtos, ganhando espaco
entre 0s meios tradicionais, como andncios através de jornais, revistas e panfletos.

Na economia moderna, é fundamental para uma empresa estar inserida neste
importante meio de comunicacgao, pois além de facilitar o contato da empresa com
seus clientes é também um caminho para novos clientes.

E, tdo importante quanto um site que divulgue informacfes sobre a empresa e 0s
servicos prestados, € a forma como a empresa esta inserida na web, através de
sites de relacionamentos e outros sites que permitam que 0s usuarios da internet
divulguem e busquem informacdes sobre a empresa.

A INFO XYZ desenvolve sites institucionais, sites promocionais, lojas virtuais,
catdlogo de produtos e, juntamente com o0 gerente da empresa e sua area de
marketing, busca encontrar a melhor forma de inserir a empresa na internet.
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Solucdes e Servigcos em TI

3. Cursos e Treinamentos In-Company

E através da qualificacéio e do treinamento de funcionarios em ferramentas utilizadas
no dia a dia que é possivel aumentar a produtividade e a qualidade dos servicos e
atividades desempenhados por eles e diminuir problemas decorrentes da ma
utilizacdo do computador.

As atividades de consultoria sao utilizadas para se obter um diagnéstico ou uma
solucdo em uma determinada area. S&o Uteis em situacfes em que se deseja a
experiéncia e opinido de profissionais que nao estejam diretamente ligados aos
problemas da empresa, que podem oferecer uma avaliacdo e analise imparcial para
auxiliar na tomada de decisoes.

Os treinamentos sdo oferecidos em diversas areas e pode ser realizados na
empresa do contratante (In Company). Entre as areas que oferecemos treinamento,
destaca-se: Programacao Extrema, Scrum, Joomla, XHTML, CSS, Tableless, Rails,
PHP, Java, Delphi, MySQL, PostgreSQL+PostGIS, MS SQL Server, ESRI ArcGis,
ArcServer, ArcSDE, entre outras.
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Solucdes e Servigcos em TI

4. Outsourcing: Fornecimento de méo-de-obra especializada

Fornecimento de mao de obra especializada para trabalhar na companhia, evitando
gue esta tenha gastos com a sele¢éo, contratacdo, treinamento e acompanhamento
de funcionarios que ndo fagcam parte da atividade principal da empresa.

A utilizacdo de méao de obra terceirizada pode trazer inUmeros beneficios para as
empresas, como a melhoria da qualidade do servico e a reducdo de custos. E
também evita problemas que as empresas poderiam encontrar ao precisar substituir
o funcionario por motivo de férias, afastamento, licenca, entre outros. Através do
outsourcing hd a possibilidade da substituicdo rapida e eficaz do funcionario por
outro igualmente capacitado.
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SolucgOes de Infraestrutura em Tl

1. Cabeamento de Redes de Computadores

Montagem da infraestrutura para a rede de dados, segundo as normas
internacionais ANSI/EIA/TIA 568, 568A, 568B, 569, 569A e 854 e a NBR 14565.

O servigo compreende:
1. Consultoria e acompanhamento na compra dos materiais e equipamentos
necessarios;
. Elaboracao do projeto de rede cabeada;

2
3. Passagem de cabo de rede;

4. Instalacdo de keystones com espelhos ou caixas;

},;.?1“, .

3 j’gﬁ \/j

5. Instalacdo do Switch;

6. Instalacdo do Hack para o switch;
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SolucgOes de Infraestrutura em Tl

2. Cabeamento Estruturado (Dados e Voz)

Montagem da infraestrutura para a rede de dados e voz, segundo as normas
internacionais ANSI/EIA/TIA 568, 568A, 568B, 569, 569A e 854 e a NBR 14565.

As técnicas de cabeamento estruturado tém por objetivo a organizacdo e a
padronizacdo da infraestrutura e permite a flexibilidade de layout, a facilidade de
gerenciamento, administracdo e manutencéo da rede de dados e voz.

Permite também uma melhor organizacdo e o melhor aproveitamento do espago
fisico unificando num mesmo local o controle de diversos tipos de rede (dados, voz,
etc.).
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Solucdes de Infraestrutura em TI

3. Solugdes em Redes Sem Fio (Wireless)

Montagem da infraestrutura para a rede de dados, segundo as normas

O servigco compreende:
1. Consultoria e acompanhamento na compra dos materiais e equipamentos
necessarios;
2. Elaboracdo do projeto de rede sem fio, garantindo que haja sinal de
gualidade em todos os pontos do local;
3. Instalacdo de roteadores wireless e repetidores de sinal;

4. Instalacdo dos suportes para os roteadores;

5.

6. Integracéo da rede sem fio com a rede local,
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Solucdes de Infraestrutura em TI

4. Projeto Logico de Redes

Montagem da infraestrutura para a rede local e rede wireless.

O servigco compreende:
1. Consultoria e acompanhamento na compra dos materiais e equipamentos
necessarios;
2. Projeto e solugéo de rede cabeada;
3. Projeto e solucéo de rede sem fio;
4. Integracao da rede cabeada e a rede sem fio;

Internet p
% Conexao com a Internet \\ Notebook

(Speedy, Net, 3G, etc)

%

9 )) MNotebook
Modem DSL

Roteador Wireless

Notebook
e
= Jm
Impressora de Rede
Desktop \

Notebook .J ..J : y
Impressora Local

Deskto
Desktop P

INFO XYZ Solucdes em Tecnologia da Informacéo LTDA
Rua Dona Rosina, 331 — Perus — Séo Paulo — SP — CEP: 05202-120
CNPJ: 11.107.509/0001-54
Site: http://www.infoxyz.com.br Email: contato@infoxyz.com.br Tel: (11) 7500-4635



\f/( x I Z INFO XYZ Solugées em Tecnologia da Informagédo

Solucdes de Infraestrutura em TI

5 Solugdes Integradas de Arquitetura e Tecnologia

Adequacéo do local para otimizar a infraestrutura, eliminando interferéncias entre as
diversas redes (elétrica, telefonia, dados, etc.), melhorando o desempenho e
mantendo a harmonia e o design do local, evitando a utilizacdo de fios, canaletas e
suportes desnecessarios.

Ao realizar o dimensionamento da rede, analisam-se 0s equipamentos necessarios,
incluindo no projeto de arquitetura as modificacbes necessarias para acomodar de
uma forma elegante equipamentos como PABX, Switch, Roteador, Servidor, entre
outros, otimizando e minimizando 0 espaco necessario para tais equipamentos.

Também € importante a elaboracdo da rede sem fio (wireless) em conjunto com o0s
projetos de arquitetura, pois possibilita que o0s equipamentos necessarios
(roteadores e repetidores de sinal) sejam colocados em pontos estratégicos sem que
o design do local seja prejudicado. Uma vez que, mesmo sendo parte da rede sem
fio, para melhorar o desempenho do sinal, muitas vezes € necessario conectar tais
equipamentos na rede cabeada de dados.
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INFO XYZ Solu¢oes em Tecnologia da Informacao

Solucdes de Infraestrutura em TI

6. Assessoria na compra de equipamentos

Consultoria e acompanhamento na compra de computadores, notebooks, monitores,

impressoras, projetores, acessorios de informatica e softwares.

Os equipamentos sao escolhidos sempre buscando o melhor custo X beneficio para

atender

as necessidades do cliente,

evitando gastos desnecessarios com

equipamentos que possuam componentes que nunca serdo utilizados pelos
funcionarios da empresa ou gastos com equipamentos que em breve estardo
ultrapassados para as atividades realizadas pela empresa.
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Solucdes de Infraestrutura em TI

7. Instalacdo e Configuracéao de Redes, Servidores e Equipamentos

Instalacdo e configuracdo de equipamentos (Roteador e Switch) e Servidores
Windows e Linux para oferecer a estrutura logica necessaria para uma rede de
computadores.

Instalacdo e configuracdo de computadores e servidores (Windows e Linux),
oferecendo solucdes para:

ok wWNE

~

Servidor de Dominio: responséavel pelos usuarios da rede;

Servidor de Arquivos: armazena arquivos de diversos usuarios;

Servidor de Impresséao: controla pedidos de impresséo dos usuarios;

Servidor Web: responsavel pelo armazenamento de paginas web;

Servidor de Email: responséavel pelo envio e recebimento de emails;

Servidor _de Banco de Dados: responsavel pelas aplicacbes que

manipulam os Bancos de Dados;

Servidor FTP: permite que usuarios acessem através da internet arquivos

da rede local da empresa;
Servidor _de Backup: responsavel por evitar a perda de arquivos

importantes da empresa;
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Solucdes de Infraestrutura em TI

8. Manutencéao Preventiva

A INFO XYZ oferece contratos de manutencao preventiva em que 0os computadores
e servidores sdo periodicamente acompanhados para evitar contratempos. As acfes

necessarias sao tomadas para evitar que 0s servigcos sejam interrompidos ou
minimizar o tempo que o computador fica desligado.
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